Paso a Paso e Tiempos de respuesta mas rapidos

¢COmMo y por qué contactar al centro de ayuda? » Todo centralizado en la app 6 amiPASS

e Posibilidad de acceder a soluciones rapidas para las preguntas mds frecuente

: ) . . O encuentra tus respuestas en También puedes entrar al )
Presiona el menu superior Selecciona Centro de ayuda ) ) . El cual te llevard
o ) : Contdctanos a través del Chat la seccion de Centro de ayuda desde el ,
Izquierdo y encontrds dos opciones. directo al Chat
preguntas frecuentes. HOME
D oo

Personas
Ayuda para consumidores finales

Personas
Ayuda para consumidores finales

Contactate con nosotros

Indicador
80 l(g Reduccién de CO2.
J0ué es esto?

; s B4 Mis pedidos 16:23
Elige una opcion para ayudarte.
Personas Personas
Bienvenido al Centro de Ayuda de ) ) Bienvenido al Centro de Ayuda de
- = Chat Usuarios amiPASS, ;en qué te puedo ¢Como hago un pedido? v Salva el planeta comiendd con Usuarios amiPASS, zen qué te puedo
(23] Mi perfil > D Chatea con nuestros ejecutivos > ayudar? - ayudar?
en linea. am’PSS
@ Mis direcciones >
RUT ¢Doénde puedo comprar con o RUT
i 2
Mis pedidos > BmIERe Crear cuenta
| = Preguntas frecuentes N
Estamos para ayudarte.
= Mis bolsillos >
1de 4 ¢En qué tipo de locales puedo - 1de 4
I’Z) Mis transferencias > comprar? "t
5 Mis movimientos >
Mi local favorito no recibe g
@ Configuracion N amiPASS ;Qué debo hacer?
@ Centro de ayuda b
¢Puedo hacer un solo pedido "
@ Acerca de amiPASS > a diferentes locales?
Version de aplicacion: 5.11.0 (287)
¢Puedo hacer un pedido para o

l|_j|] ( ) un amigo?

4% Creadocon Zendesk

@

| n l.:i;:' I: EI_-_I =1}

4% Creado con Zendesk

PR B PP T T e s | g gy (e



